
COORDINACIÓN
DE BIENESTAR 
Y CONVIVENCIA



El Coordinador de Bienestar y Convivencia en un colegio juega un papel
fundamental en asegurar un ambiente escolar seguro, positivo y respetuoso

para todos los miembros de la comunidad educativa.

El trabajo del coordinador abarca tres áreas principales: 
1. Prevención y Promoción

2. Intervención y Gestión de Conflictos
3. Coordinación y Apoyo

¿CUÁL ES NUESTRA FUNCIÓN?

El Coordinador de Bienestar es la pieza que permite al centro educativo pasar de ser solo un
lugar de enseñanza a ser un Espacio de Protección y Bienestar que cumple con la legalidad
vigente (LOPIVI) y que articula la respuesta frente a las amenazas complejas que hoy en día

enfrentan los menores (absentismo, ciberacoso, violencia).



1. Prevención y Promoción
Se enfoca en proactivamente construir una cultura de buena convivencia y

bienestar emocional.
Elaboración y Seguimiento del Plan de Convivencia: Diseñamos,

implementamos y revisamos el Plan de Convivencia del centro, que establece las
normas, derechos y deberes, así como los protocolos de actuación.

Programas Educativos: Organizamos talleres, charlas y actividades dentro del 
PAT para alumnos y profesores. Informamos a familia de talleres en los que 

pueden participar si lo desean.
Fomento de la Participación: Impulsamos la creación de espacios y proyectos

para mejorar la convivencia. Escuchamos y formamos a nuestros
delegados/subdelegados así como a los mediadores de convivencia.



2. Intervención y Gestión de Conflictos
Nos encargamos de abordar y gestionar las situaciones problemáticas que

surgen.

Mediación: Actuamos como mediadores en conflictos buscando acuerdos y
soluciones restaurativas.

Aplicación de Protocolos: Lideramos la aplicación de los protocolos de
actuación ante casos graves como el acoso escolar, la violencia o el

incumplimiento de las normas, asegurando el cumplimiento de la normativa
legal.

Seguimiento de Casos: Realizamos el seguimiento de los alumnos implicados
en conflictos/absentismo/... para asegurar que las medidas adoptadas son

efectivas y se produce una mejora.



3. Coordinación y Apoyo
Sirve de enlace entre distintos estamentos de la comunidad educativa.

Equipo Directivo: formamos parte del equipo directivo y asesoramos al
claustro de profesores sobre estrategias de mejora del clima escolar.

Colaboración con las Orientadoras: Trabajamos estrechamente con el 
departamento de orientación y el profesorado para identificar alumnos en

riesgo o con necesidades de apoyo emocional o conductual.

Vínculo con Familias y Servicios Externos: Mantenemos contacto con las
familias y, 

si es necesario, coordinamos acciones con servicios sociales, de salud
mental o fuerzas de seguridad externas para apoyar la gestión de casos

complejos.
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